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ONLINE PŘIHLÁŠENÍ DO KROUŽKŮ/TÁBORŮ/AKCÍ
V tomto dokumentu najdete několik snadných kroků, které je potřeba udělat k vyřízení přihlášky na kroužek/tábor/akci. Přihlašování v KLIENTSKÉM CENTRU MDDM Brandýs nad Labem – Stará Boleslav probíhá podle podobných principů, jako když nakupujete v e-shopu. Nejprve se v našem KLIENTSKÉM CENTRU (dále KC) zaregistrujete a poté pracujete s účastníky (vašimi dětmi nebo vlastní osobou).
1. KROK – REGISTRACE UŽIVATELE 
Zadejte do internetového prohlížeče adresu https://mddmbrandys-boleslav.iddm.cz/prihlaseni. 
V jednoduchém formuláři pro registraci uživatele vyplňte svůj platný e-mail, heslo, které si vymyslíte, jméno a příjmení. Poté vám na váš e-mail přijde zpráva s tzv. validačním odkazem, tím potvrdíte, že daná adresa je skutečně vaše. 
Nyní jste již zaregistrováni v našem klientském centru a můžete pokračovat v přihlašování na kroužek/tábor/akci.
2. KROK – VÝBĚR KROUŽKU (akce nebo tábora) PRO PŘIHLÁŠENÍ 
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Popis byl vytvořen automaticky]   V horním menu vyberte položku Kroužky/Tábory/Akce. Zobrazí se vám přehled všech aktivit, na které je možné se přihlásit online. Výběr lze zúžit pomocí filtrů v pravé části obrazovky (podle zaměření, dne či místa konání). Kliknutím na pole s vybraným kroužkem se zobrazí podrobnější informace o tomto kroužku a níže tlačítko                             , po jehož zvolení se otevře formulář pro zadání údajů do přihlášky. 
3.  KROK – PŘIHLÁŠKA (je složen ze 3 úkonů)
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Při prvním přihlášení ještě nepřihlašovaného účastníka přes klientské centrum vyberte „Nový účastník“. Při dalším přihlašování účastníka na vámi zvolenou aktivitu se již zadaný účastník jen vybírá ze seznamu.

• Zadejte, zda se jedná o dítě či plnoletého účastníka. 
• Zvolte odpovídající typ školy (případně mimoškolní dítě či nestudující – dospělý).
 • Vyberte, zda bude vaše dítě po skončení kroužku odcházet samostatně nebo v doprovodu (platí u dětí do 15 let). 
• Zkontrolujte, zda přihlašujete na správný kroužek.
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Popis byl vytvořen automaticky] • Vyberte prosím, zda chcete platit na pololetí nebo na celý rok (u akcí vyberte z možností). Můžete doplnit poznámku k platbě. 
• Zvolte tlačítko                  – pokud se nenačte další stránka, tak zkontrolujte vyplnění údajů, pravděpodobně jste zapomněli vyplnit některou z povinných položek.
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• Dále se zobrazí osobní a kontaktní údaje, které prosím zadejte/zkontrolujte a případně aktualizujte. Některá pole jsou povinná, jiná mohou být nepřístupná, protože tyto údaje nepotřebujeme. Závisí to na typu školy a věku účastníka a také typu činnosti, na kterou se hlásíte.
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• Za třetí se vyjádříte k udělení souhlasů se zpracováním osobních údajů. 
• Také zde můžete přihlášku doplnit stručnou poznámkou, která se zobrazí i v tištěné formě přihlášky. 
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Popis byl vytvořen automaticky]• Nakonec prosíme o potvrzení seznámení s podmínkami účasti. Vnitřní řád MDDM najdete na našem webu, nebo je k nahlédnutí v tištěné podobě na recepci v budově MDDM. 
• Kliknutím na tlačítko                               odešlete celou přihlášku do našeho systému.

4. KROK – ZPRACOVÁNÍ PŘIHLÁŠKY PRACOVNÍKY MDDM
 Na úvodní stránce najdete přehled všech takto zadaných přihlášek. Vezměte prosím na vědomí, že proces online přihlašování zakládá pouze předběžnou přihlášku, kterou musíme následně potvrdit. Neplaťte před potvrzením přihlášení! Nyní vaše přihláška čeká na zpracování. Zpracováním může nastat několik variant, o kterých Vás budeme vždy informovat e-mailem: 
• Účastník je PŘIHLÁŠEN – po našem odsouhlasení přihlášky (zařazení na kroužek) dostanete e-mailem zprávu, do klientského centra byla současně vygenerována přihláška k tisku a podepsání. Současně obdržíte pokyny k úhradě, teprve poté proveďte platbu; přihláška v KC zůstává AKTIVNÍ. 
• Účastník je zapsán jako NÁHRADNÍK – obdržíte od nás zprávu e-mailem a přihláška se v KC zařadí pod NEAKTIVNÍ. 
• Účastník je ZAMÍTNUT – budeme vás informovat e-mailem, přihláška se v KC zařadí pod NEAKTIVNÍ.
5.  KROK – PLATBA 
Zaplatit můžete bankovním převodem podle platebních údajů na přihlášce. Při platbě na účet je bezpodmínečně nutné dodržet správný variabilní symbol – v opačném případě nebude platba spárována s vaší přihláškou a budeme vás považovat za dlužníky! 
PŘEHLED ÚČASTNÍKŮ A INFORMACE O PŘIHLÁŠKÁCH 
Přehled všech vámi zadávaných účastníků a jejich přihlášek na kroužky/tábory/akce najdete na úvodní stránce klientského centra.
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Popis byl vytvořen automaticky]Zvolíte účastníka a stav přihlášky (aktivní – přihlášen; neaktivní – náhradník, zamítnuto; ukončené – již proběhlo). U jednotlivých přihlášek pak najdete informaci o stavu přihlášky (čeká na schválení/přijat/náhradník/zamítnuto), je zde také uvedena doplňující informace v případě, že je nedořešena jejich úhrada.
 Po kliknutí na konkrétní přihlášku můžete vidět informaci o platbách, stáhnout si přihlášku k podpisu, ale také měnit kontaktní údaje, případně stahovat doplňující dokumenty (např. informace či formuláře k táborům apod.). 
Můžete zde také požádat o vrácení přeplatku, který evidujeme, případně použít případný přeplatek na úhradu zvolené přihlášky.
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